
КОНЦЕПТУАЛЬНІ
 

ОСНОВИ:
 ЩО

 
ТАКЕ

 
ПРОЦЕС

 
ВИРОБЛЕННЯ

 ПОЛІТИКИ?

Проект
«Громадянин

 
і

 
держава: розвиток

 
партнерства

для
 

ефективного
 

урядування
 

в
 

Україні»

Проект

 

реалізується

 

Британською

 

Радою

 

в

 

Україні

 

в

 

партнерстві

 

з

 

Лабораторією

 

законодавчих

 

ініціатив

 

та

 

Асоціацією

 

«Соціально-Економічні

 

Стратегії

 

та

 

Партнерства»
Цей

 

проект

 

фінансується

 

Європейським

 

Союзом
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1. ЩО
 

ТАКЕ
 

ПОЛІТИКА?

ПОЛІТИКА
 

ЯК
 

POLITICS
 

–

це
 

постійне
 

змагання
за

 
залучення

прихильників, владу, 
повноваження

 
та

 
ресурси, 

якими
 

наділяє
 

ця
 

влада

-Вибори
 

та
 

виборчі
 

кампанії
-Коаліційний

 
процес

-Посадові
 

призначення
-Керовані

 
голосування

-Залежність
 

влади
 

від
 

бізнесу

ПОЛІТИКА
 

ЯК
 

POLICY
 

–
це

 

постійний

 

виважений

 

вибір,
РАЦІОНАЛЬНЕ

 

використання
доступних

 

ресурсів
(економічних, соціальних,

інформаційних, 
інтелектуальних) 

задля

 

вирішення

 

суспільних
проблем

-Політичні

 

дебати
-Розробка

 

стратегій, концепцій
і програм

-Прийняття

 

законів
-Консультації

СТРУКТУРОВАНА
ВЗАЄМОДІЯ

УПОВНОВАЖЕНИЙ
ВИБІР
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ЩО
 

ТАКЕ
 

ПОЛІТИКА?

Политики (обрані представники) 
визначають напрям діяльності уряду, 
використовують свої повноваження для
того, щоб передати підтриманий
виборцями курс заходів урядовій машині
У цьому процесі вони ведуть між собою
боротьбу й шукають підтримки – від
виборців, колег-політиків, а також від
інших заінтересованих осіб: це і є
«політична боротьба»
Політичне життя – боротьба за право
здійснювати державну/публічну політику
Вимога боротися за переваги може
суперечити прагненню до бажаних цілей

Policy

Politics

Politics+
Policy

Politics+
Policy
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ЩО
 

ТАКЕ
 

ПОЛІТИЧНА
 РАЦІОНАЛЬНІСТЬ?

Оптимальне
використання

 

ресурсів
(“Прибуток

 

більший, 
ніж

 

затрати”)

Вибір

 

адекватних
інструментів

(повноваження)

Фінальна
ефективність
(вирішення
проблеми)
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ОПТИМАЛЬНЕ
 

ВИКОРИСТАННЯ
 РЕСУРСІВ

Аналіз лише істотних витрат

Врахування всіх витрат (всі джерела та статті)

Визначення фіксованих і змінних витрат

Врахування зроблених (безповоротних) витрат

Врахування певних витрат, які можуть бути
покриті з джерел, що в майбутньому можуть
приносити дохід (позики, гранти)

Врахування того, що певні витрати можуть
впливати на витрати в інших сферах
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ВИБІР
 

АДЕКВАТНИХ
 ІНСТРУМЕНТІВ

Природа та обсяг урядової
відповідальності
Яке «меню» знарядь фактично
доступне?
Обмеження і можливості кожного
інструменту
Як інструменти політики
співвідносяться одне з одним?
Рівень суспільної підтримки урядової
політики
Доцільність зберегти «поле для
маневру»
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ФІНАЛЬНА
 

ЕФЕКТИВНІСТЬ

Максимізація особистого добробуту
Захист мінімального добробуту
Максимізація чистого добробуту (різниця
між загальними вигодами та витратами)
Максимізація перерозподілу добробуту
(на користь окремих груп)

ГОРИЗОНТАЛЬНА
 

–

 

передбачає

 

неупереджене

 

ставлення

 

до

 

рівних

 

за
соціальним

 

статусом

 

учасників

 

політичного

 

процесу
ВЕРТИКАЛЬНА

 

–

 

стосується

 

розподілу

 

благ

 

та

 

незручностей

 

між

 

тими,
хто

 

має

 

різний

 

соціальний

 

статус
МІЖ

 

ПОКОЛІННЯМИ
 

–

 

має

 

справу

 

з

 

розподілами

 

вигод

 

та

 

витрати

 

для
майбутніх

 

поколінь

СПРАВЕДЛИВІСТЬ
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БРЕЙНСТОРМІНГ: 
ПРОБЛЕМИ

 
РЕГІОНІВ
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2. ЩО
 

ТАКЕ
 

ГРОМАДЯНСЬКЕ
 СУСПІЛЬСТВО?

Політична спільнота, суспільна сфера, в якій
держава зацікавлена та має свої інтереси
Благо, в той час як держава – зло; чим
досконалішим є громадянське суспільство, тим
менше воно потребує регулювання з боку
держави
Сфера реалізації частих цілей конкретних
індивідів; у громадянському суспільстві немає
повної свободи, оскільки завжди наявне
протиріччя між приватним інтересом і владою, 
що має всезагальний характер
Сума інтересів індивідів, існування якої
обумовлює необхідність держави
Сфера суспільства, що є відокремленою і
незалежною від держави
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ЩО
 

ТАКЕ
 

ГРОМАДЯНСЬКЕ
 СУСПІЛЬСТВО?

ІНДИВІД СОЦІАЛЬНА
ГРУПА

ГРОМАДЯНСЬКЕ
СУСПІЛЬСТВО

ІНДИВІДУАЛЬНІЙ
ІНТЕРЕС

ГРУПОВИЙ
ІНТЕРЕС

ОРГАНІЗАЦІЇ
ГРОМАДЯНСЬКОГО
СУСПІЛЬСТВА

Політичні
партії

Профспілки

НУО

Бізнес-
асоціації

Благодійні
організації

Органи
самоорганізації
населення

Фонди

Громадські
рухи
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ЩО
 

ТАКЕ
 

ГРОМАДЯНСЬКЕ
 СУСПІЛЬСТВО?

Існує
 

багато
 

різних
 

організацій
 громадянського

 
суспільства, але

 
всі

 вони
 

відповідають
 

таким
 

критеріям:

Незалежність
Самоуправління
Реінвестування матеріальних
цінностей
Суспільне благо
Самомотивація
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ЗАКОН
 

УКРАЇНИ
 

“ПРО
 

ОБ’ЄДНАННЯ
 ГРОМАДЯН”

ОБ’ЄДНАННЯ ГРОМАДЯН – добровільне
громадське формування, створене на основі
єдності інтересів для спільної реалізації
громадянами своїх прав і свобод

ПОЛІТИЧНА ПАРТІЯ – прихильників
певної загальнонаціональної програми
суспільного розвитку, які мають головною
метою участь у виробленні державної
політики, формуванні органів влади, 
місцевого та регіонального самоврядування
і представництво в їх складі

ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ – це об'єднання
громадян для
задоволення та захисту своїх законних
соціальних, економічних, творчих, вікових, 
національно-культурних, спортивних та
інших спільних інтересів

-Громадські

 

рухи
-За

 

віком
-Професійної
спрямованості

-Екологічні
-Культурні

 

та

 

творчі
-Освітні

-Ветеранські
-Спілки

 

об’єднань
громадян

-Благодійні
-Профспілки
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КАРТА
 

ГРОМАДЯНСЬКОГО
 

СУСПІЛЬСТВА
 ВЕЛИКОБРИТАНІЇ

НЕФОРМАЛЬНІ
ОРГАНІЗАЦІЇ

(600.000)

Асоціації

 

та

 

спілки, 
створені

 

на

 

рівні
громад

 

900)

Інші

 

спілки, 
що

 

мають
фінансування

(6 700)

Профспілки
(190)

Політичні
партії
(180)

Благодійні
організації

(2 200)

Житлові

 

асоціації
(1800)

Релігійні

 

групи
(13 300)

Спортивні

 

клуби
(104 000) Урядові

організації
(3 мільярди
фунтів, 460)

СОЮЗИ
Промислові

та
економічні
союзи
(8 500)

Професійні
союзи
(1 700)

Житлово-
будівельні
кооперативи

(60)

Групи

 

по
Інтересах

(420)

Кредитні
спілки
(750)

Орієнтовані
на

загальне
благо
НУО

 

–
“загальні”
(170 900)

Торгові
асоціації

(300)

Орієнтовані
на

 

групове
благо

 

–
(4000)

Університети
(170)

Незалежні
школи
(2 300)

НУО
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ОСОБЛИВОСТІ
 

ГРОМАДЯНСЬКОГО
 СУСПІЛЬСТВА

 
В

 
РЕГІОНІ
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3. УЧАСНИЦЬКА
 

ДЕМОКРАТІЯ

Процес прийняття політичних рішень, який передбачає
широке залучення громади у визначення напрямків і
забезпечення функціонування політичної системи
Створення можливостей для всіх членів певної соціальної
групи зробити свій усвідомлений і раціональний внесок у
вироблення політики; постійне прагнення розширення кола
осіб, залучених до політичного процесу
Оскільки прийняття оптимального політичного рішення
потребує великого обсягу інформації, технології відіграють
важливу роль у популяризації моделей участі (зокрема, ті, що
сприяють росту обізнаності громадян про політичні питання)
Ефективне розширення участі веде до оформлення невеликих
груп участі, які об’єднуються у малі світові мережі
Широка участь громадян потребує представницького, 
структурованого та активного громадянського суспільства, яке
обумовлює необхідний тиск на державу та змушує її
визнавати та підтримувати моделі участі



16

УЧАСНИЦЬКА
 

ДЕМОКРАТІЯ
У
Ч
А
С
Н
И
Ц
Ь
К
А

Д
Е
М
О
К
Р
А
Т
І
Я

ПРОГНОСТИЧНА

 ДЕМОКРАТІЯ
Базоване

 

на

 

припущеннях

 

про

 

майбутні

 події

 

прийняття

 

політичних

 

рішень

 

за

 

умов

 підтримки та довіри електорату

КОНСЕНСУСНА

 ДЕМОКРАТІЯ
Прийняття

 

політичних

 

рішень

 

у

 

результаті

 консенсусу

 

та

 

врахування

 

широкого

 

кола

 інтересів

 

(позицій

 

і

 

більшості, і меншості)

ДЕЛІБЕРАТИВНА

 ДЕМОКРАТІЯ
Прийняття

 

політичних

 

рішень

 

у

 

результаті

 широкої

 

громадської

 

дискусії

 

навколо

 оптимальної

 

альтернативи

ДЕМОКРАТІЯ

 “КОРЕНІВ”

 (GRASSROOTS)

Прийняття

 

політичних

 

рішень

 

за

 результатами

 

їх

 

вироблення

 

та

 

схвалення

 на

 

найнижчому

 

територіальному

 

рівні

 управління

СОЦІОКРАТІЯ Прийняття

 

політичних

 

рішень

 

у

 

результаті

 максимального

 

залучення

 

зацікавлених

 осіб

 

(індивідів, груп, організацій) за

 допомогою

 

кібернетичних

 

технологій
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КОДЕКС
 

КРАЩИХ
 

ПРАКТИК
 

ГРОМАДСЬКОЇ
 УЧАСТІ

 
У

 
ПРИЙНЯТТІ

 
РІШЕНЬ

Документ, який
 

був
 

розроблений
 

у
 

рамках
 

Міжнародної
 конференції

 
неурядових

 
організацій

 
Ради

 
Європи

 
та

 схвалений
 

1 жовтня
 

2009 року. Він
 

визначає: 

-

 
загальні

 
принципи, 

-

 
рекомендації, 

-

 
засоби

 
та

 
механізми

активної
 

участі
 

організацій
 

громадянського
 

суспільства
 у

 
процесі

 
прийнятті

 
рішень

 
на

 
місцевому, 

регіональному, національному
 

та
 

міжнародних
 рівнях, 

а
 

також
 

є
 

базовим
 

документом
 

Ради
 

Європи, що
 виступатиме

 
інструментом

 
для

 
ефективного

 залучення
 

громадян
 

до
 

здійснення
 

публічних
 

справ
 у

 
країнах

 
Європейського

 
Союзу

 
та

 
країнах-членах

 Ради
 

Європи
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КОДЕКС
 

КРАЩИХ
 

ПРАКТИК
 

ГРОМАДСЬКОЇ
 УЧАСТІ

 
У

 
ПРИЙНЯТТІ

 
РІШЕНЬ

Загальні параметри громадянського
суспільства
Принципи та умови громадської
участі
Шляхи забезпечення громадської
участі
Рівні громадської участі
Кроки у процесі прийняття
політичних рішень
Інструменти та механізми
громадської участі
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ФОРМИ
 

УЧАСТІ

Низький РІВЕНЬ
 

УЧАСТІ Високий

ПартнерствоДіалогКонсультаціїІнформування
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4. ЦИКЛ
 

ПОЛІТИКИ

Визначення

 

питання
порядку

 

денного

Розробка

РішенняВиконання

Моніторинг

Перегляд
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ПОЛІТИЧНИЙ
 

ЦИКЛ: РОЛЬ
 НУО

ФОРМУВАННЯ

 
ПОРЯДКУ

 
ДЕННОГО

РОЗРОБКА

 
ПОЛІТИКИ

РІШЕННЯ ВИКОНАННЯ МОНІТОРИНГ

Виступи

 

на

 захист
V V V V

Підвищення

 рівня

 поінформова

 ності

V V V V

Експертиза

 та

 консультації

V V V V

Інновації V V
Надання

 послуг
V V V V

Контроль V V V V
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ПОЛІТИЧНИЙ
 

ЦИКЛ: РОЛЬ
 ОРГАНІВ

 
ВЛАДИ

ФОРМУВАННЯ

 
ПОРЯДКУ

 
ДЕННОГО

РОЗРОБКА

 
ПОЛІТИКИ

РІШЕННЯ ВИКОНАННЯ МОНІТОРИНГ

Обмін

 інформацією V V V V V

Процедури V V V

Ресурсна

 підтримка V V V V

Реагування V V V V V



23

5. ЗАКОНОДАВЧІ
 

ОСНОВИ
 СПІВПРАЦІ

 
ВЛАДИ

 
ТА

 ГРОМАДСЬКОСТІ
 

В
 

УКРАЇНІ

Громадська експертиза діяльності органів
виконавчої влади (Постанова КМУ № 976 від 5.11.2008 
р.)
Консультації з громадськістю (Постанова КМУ № 996 
від 3.11.2010 р.)
Участь у роботі громадських рад (Постанова КМУ №
996 від 3.11.2010 р.)
Місцеві ініціативи (стаття 9 Закону “Про місцеве
самоврядування, рішення ради або Статут громади)
Загальні збори за місцем проживання (стаття 8 
Закону “Про місцеве самоврядування”, Статут громади)
Місцеві референдуми (стаття 7 Закону про МС, Закон
„Про всеукраїнський та місцеві референдуми”), 
колективі та індивідуальні звернення (Закон „Про
звернення громадян”), інформаційні запити (Закон
„Про інформацію” та „Про доступ до публічної інформації”
(з травня 2011)
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ГРОМАДСЬКА
 

ЕКСПЕРТИЗА
 ДІЯЛЬНОСТІ

 
ОРГАНІВ

 
ВИКОНАВЧОЇ

 ВЛАДИ

СУБ’ЄКТИ: легалізовані громадські організації, благодійні
організації, профспілки, організації роботодавців, ЗМІ
ОБ’ЄКТ: орган виконавчої влади. Для місцевого
самоврядування громадська експертиза має
рекомендаційний характер
ПІДСТАВА: належно оформлений запит із зазначенням
предмета, мети, необхідних документів
ВРАХУВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ: в поточній діяльності, при
формуванні бюджетів, державних програм і т.п.
ПРОЦЕДУРА: 1) надходження запиту, 2) наказ органу про
проведення (7 днів), 3) утворення робочої групи для
підготовки матеріалів, оголошення на веб-сайті, 4) 
подання матеріалів на експертизу, розміщення
експертних матеріалів на веб-сайті (7 днів), 5) розгляд
матеріалів керівником (колегією), 6) затвердження
заходів для реалізації, 7) інформування громадських
організацій про результати розгляду та заходи, 
розміщення інформації про експертизу на веб-сайті
„Громадянське суспільство і влада”
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КОНСУЛЬТАЦІЇ
 

З
 ГРОМАДСЬКІСТЮ

СУБ’ЄКТИ: легалізовані громадські організації, 
благодійні організації, профспілки, ЗМІ та
орган виконавчої влади
ОБ’ЄКТ: для органів місцевого
самоврядування мають рекомендаційний
характер. 
ПІДСТАВА: річний план консультацій, 
пропозиції з одного питання не менше 3
організацій, що діють на відповідній території
(якщо не включено до плану)
ФОРМИ: публічне громадське обговорення, 
вивчення громадської думки
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ПУБЛІЧНЕ
 

ГРОМАДСЬКЕ
 ОБГОВОРЕННЯ

СУБ’ЄКТИ: легалізовані громадські організації, благодійні
організації, профспілки, ЗМІ та орган виконавчої влади
ОБ’ЄКТ: для органів місцевого самоврядування мають
рекомендаційний характер. 
ПІДСТАВА: річний план консультацій, пропозиції з одного
питання не менше 3 організацій, що діють на відповідній
території (якщо не включено до плану)
ФОРМИ: публічне громадське обговорення, вивчення
громадської думки
ОБОВ’ЯЗКОВІ ПУБЛІЧНІ ОБГОВОРЕННЯ: проекти
нормативно-правових актів, що стосуються прав і свобод; 
пільг, обмежень для суб’єктів підприємницької діяльності
та організацій громадянського суспільства, делегованих
повноважень; регуляторні акти; проекти держпрограм; 
фінансові звіти органів
СПОСОБИ ПУБЛІЧНИХ ОБГОВОРЕНЬ: публічні заходи
(круглі столи і т.п.), Інтернет-конференції, електронні
консультації
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ПУБЛІЧНЕ
 

ГРОМАДСЬКЕ
 ОБГОВОРЕННЯ

ЕТАПИ ОРГАНІЗАЦІЇ І ПРОВЕДЕННЯ: визначення питання
для обговорення, план заходів з обговорення
(факультативно), заходи із забезпечення
репрезентативності, оприлюднення інформаційного
повідомлення про проведення обговорення на веб-сайті, 
подання пропозицій, узагальнення оцінок ефективності
запропонованого рішення, визначення альтернативного
рішення, врахування пропозицій, оприлюднення звіту на
веб-сайті (2 тижні після завершення обговорення).
СТРОК: не менше місяця (визначає орган).
ФОРМА ПРОПОЗИЦІЙ: усна (телефон), письмова
(юридичні особи), е-мейл, безпосередньо з веб-сайту
органу та http://civic.kmu.gov.ua/civic/control/uk/index
ЕЛЕКТРОННІ КОНСУЛЬТАЦІЇ: відбуваються на власному
сайті органу або
http://civic.kmu.gov.ua/civic/control/uk/index шляхом
розміщення повідомлення тексту проекту акта та
контактів органу; надсилання пропозицій, далі –
стандартна процедура

http://civic.kmu.gov.ua/civic/control/uk/index
http://civic.kmu.gov.ua/civic/control/uk/index
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УЧАСТЬ
 

У
 

РОБОТІ
 

ГРОМАДСЬКИХ
 

РАД

Утворюються в обов’язковому порядку лише при ЦОВВ та ОДА
(РМ АРК), при ОМС – на розсуд ОМС, Типове положення про
громадську раду для ОМС має факультативний характер
Діє на підставі положення, положення погоджується органом і
схвалюється на засіданні громадської ради
ЗАСАДИ ФОРМУВАННЯ І ДІЯЛЬНОСТІ: 1) орган за участі ОГС
створює ініціативну групу для підготовки установчих зборів (з
представників ОГС та органу); 2) оприлюднення на веб-сайті
повідомлення про проведення установчих зборів (за 30 днів до
проведення); 3) подання ОГС заяв про включення до складу
громадської ради (припиняється за 10 днів до установчих зборів); 
4)  проведення установчих зборів – визначення кількісного
складу громадської ради, рейтингове голосування щодо поданих
кандидатур (1 кандидатура від 1 ОГС), складання протоколу
зборів; 5) затвердження органом складу громадської ради на
підставі протоколу зборів; 6) перше засідання громадської ради: 
обрання голови, заступників (рейтингове голосування); 7) 
чергові та позачергові засідання.
СТРОК ПОВНОВАЖЕНЬ: 2 роки; форми роботи – чергові засідання
(не менше разу на квартал), позачергові засідання – за
ініціативою третини складу
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УЧАСТЬ
 

У
 

РОБОТІ
 

ГРОМАДСЬКИХ
 

РАД

УМОВИ ЛЕГІТИМНОСТІ РІШЕНЬ: більшість голосів від присутніх
на засіданні, за умови присутності більшості від складу
громадської ради
ПІДСТАВИ ПРИПИНЕННЯ ЧЛЕНСТВА: власна заява члена
громадської ради; відсутність на засіданні громадської ради
більше 2 разів без поважних причин; відкликання представника
ОГС; скасування реєстрації ОГС; стан здоров’я, недієздатність.
МОЖЛИВОСТІ ГРОМАДСЬКОЇ РАДИ: підготовка плану
консультацій, участь у визначення процедури консультацій, 
пропозиції щодо підготовки актів, пропозиції щодо
удосконалення діяльності органу, проведення громадської
експертизи, громадської антикорупційної експертизи проектів
нормативно-правових актів, контроль за врахуванням
пропозицій громадськості та виконанням антикорупційного
законодавства, використання веб-сайту органу для
інформування про свою діяльність (рубрика „Громадська рада”); 
збір і узагальнення пропозицій інших ГО
ПРАВА: створення допоміжних органів для організації діяльності; 
організація публічних заходів; отримання інформації від органів
влади та проектів нормативно-правових актів; доступ до
приміщень органу
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МІСЦЕВІ
 

ІНІЦІАТИВИ

ХТО: члени територіальної громади
ЩО: будь-які питання, віднесені до компетенції МС
ЯК: визначається положенням про місцеві ініціативи, 
затвердженим радою, або Статутом громади

М. КОРОСТЕНЬ:
 

1) рішення

 

зборів

 

членів

 

громади

 

(25 членів

 

громади), 
громадської

 

організації, осередку

 

партії, органу

 

самоорганізації

 

населення
(проект

 

рішення), утворення

 

ініціативної

 

групи, визначення

 

мандату
групи

 

(супровід

 

ініціативи); 2) повідомлення

 

ради

 

про

 

ініціативу

 

(10 днів); 
3) збір

 

150 підписів

 

на

 

підтримку

 

ініціативи

 

(30 днів

 

після

 

повідомлення

 

ради; 
порушення

 

строків

 

–

 

ініціатива

 

розглядається

 

як

 

колективне

 

звернення

 

громадян); 
4) подання

 

ініціативи

 

до

 

ради

 

через

 

її

 

секретаря

 

(40 днів

 

після

 

повідомлення

 

ради) 
–

 

заява, проект

 

рішення, пояснювальна

 

записка, підписні

 

листи; 
5) реєстрація

 

ініціативи

 

апаратом

 

ради; 
6) розгляд

 

ініціативи

 

радою

 

в

 

присутності

 

членів

 

ініціативної

 

групи.

Приклад
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ЗАГАЛЬНІ
 

ЗБОРИ
 

ЗА
 

МІСЦЕМ
 ПРОЖИВАННЯ

М. ЧЕРНІВЦІ:
• проводяться

 

в
 

межах
 

міста, вулиць, кварталів, мікрорайонів, будинків; 
2) завдання

 

–
 

розгляд
 

будь-яких
 

питань, віднесених
 

до
 

компетенції
 

ОМС
і

 

внесення
 

пропозицій, обговорення
 

проектів
 

рішень
 

ОМС, 
заслуховування

 

звітів
 

посадовців
 

МС, ініціювання
 

утворення
органів

 

самоорганізації
 

населення, питання
 

комунальної
 

власності, 
пропозиції

 

щодо
 

ставок
 

місцевих
 

податків
 

тощо; 
3) скликання

 

–
 

міський
 

голова, виконком, орган
 

самоорганізації
 

населення, 
третина

 

членів
 

громади; 
4) процедура: а) скликання; б) оприлюднення

 

рішення
про

 

скликання
 

(за
 

7 днів
 

до
 

проведення); 
в) проведення

 

зборів
 

(кворум
 

–
 

половина
 

громадян, 
що

 

проживають
 

на
 

території, або
 

2/3 їх
 

представників, 
прийняття

 

рішень
 

–
 

більшістю
 

голосів), прийняття
 

рішень; 
г) виконання

 

рішень
 

–
 

обов’язкові
 

для
 

органів
 

самоорганізації, 
враховуються

 

ОМС, рекомендаційні
 

–
 

якщо
 

питання
 

має
 

значення
для

 

МС, але
 

не
 

віднесено
 

до
 

його
 

компетенції.

Приклад
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ЕЛЕКТРОННІ
 

ЗВЕРНЕННЯ
 

/ 
КОНСУЛЬТАЦІЇ: ЗАРУБІЖНИХ

 ДОСВІД

МЕТА: спрощення регулювання адміністративних
процедур шляхом аналізу повідомлень громадян
про бюрократичні перепони на шляху отримання
адміністративних послуг
СУТЬ: кожен громадянин може надіслати через
сайт або е-мейлом повідомлення довжиною 1 500 
символів зі стислим описом ситуації, зазначивши
свої ПІБ, місце проживання та контактні дані. На
веб-сайті розміщено зразок оформлення
повідомлення. Повідомлення аналізуються і
узагальнюються Агентством зі спрощення
адміністративного регулювання, та надсилаються
органам федерального або регіонального рівня для
перегляду відповідних актів та формування
політики загалом.

БЕЛЬГІЯ:
 

Інтернет-сайт
 

Kafka.be
 

(з
 

2007 р.)
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ЕЛЕКТРОННІ
 

ЗВЕРНЕННЯ
 

/ 
КОНСУЛЬТАЦІЇ: ЗАРУБІЖНИХ

 ДОСВІД

Електронне обговорення проектів урядової
політики щодо Інтернету (2010 р.), стратегії
запровадження електронного врядування
(2009 р.; участь взяли 4300 осіб, 341 надали
коментарі), проекту закону про безпеку
електронних комунікацій (2008 р., участь
взяли 11 000 осіб, коментарі надали близько
1000, зауваження включено до
законопроекту). Для обговорення відповідних
ініціатив було створено окремі веб-сайти.

НІМЕЧЧИНА:
 

портал

 
для

 
електронних

 
консультацій

http://www.e-konsultation.de/

http://www.e-konsultation.de/
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ГРОМАДСЬКІ
 

ЖУРІ

СУТЬ: довільно визначаються 10-15 
громадян, що не є експертами з питання
політики. Організовується зустріч з
експертом, якому учасники (громадяни) 
можуть поставити будь-які запитання. 
Після цього учасники збираються разом
і обговорюють питання політики між
собою, після чого презентують позицію, 
щодо якої не існує розбіжностей.

ДАНІЯ, НОРВЕГІЯ
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ГРОМАДСЬКІ
 

ЖУРІ

Органи влади публікують оголошення про
набір членів журі, в журі набираються особи, 
які не є експертами з обговорюваного питання. 
Обговорення проводиться у залі, в якій
присутні експерти та будь-які громадяни, які
можуть ставити питання експертам. Після
завершення обговорення члени журі
приймають рішення щодо винесеного на
обговорення питання; досягнення консенсусу
не передбачається.

ФРАНЦІЯ,
 

перегляд

 
системи

 
медичного

 
страхування
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ПОЄДНАННЯ
 

ДЕКІЛЬКОХ
 ІНСТРУМЕНТІВ

 
ПУБЛІЧНИХ

 КОНСУЛЬТАЦІЙ

МЕТА ФОРУМУ: визначити 15 -20 конкретних
заходів у сфері екології, які б підтримувались
максимальною кількістю учасників форуму. 
Форум тривав з липня по грудень 2007 року. 
ПЕРШИЙ ЕТАП КОНСУЛЬТАЦІЙ – липень-
вересень 2007 р.: створення 6 робочих груп, 
по 40 членів, у кожній групі – представники
ЦОВВ, органів місцевої влади, НУО, 
роботодавці; визначали переліки заходів та
перешкод на шляху їх реалізації (правових, 
соціальних, технічних, фінансових і т.д.). 
Пропозиції було відображено у звітах кожної
робочої групи. 

ФРАНЦІЯ,
 

Grenelle
 

Environment
 

Forum
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ПОЄДНАННЯ
 

ДЕКІЛЬКОХ
 ІНСТРУМЕНТІВ

 
ПУБЛІЧНИХ

 КОНСУЛЬТАЦІЙ

ДРУГИЙ ЕТАП – вересень-середина жовтня 2007 р.; 
підготовлені пропозиції надіслано на розгляд 31 дорадчої
ради, обговорено в обох палатах парламенту; 
паралельно в 17 містах було організовано регіональні
обговорення, в яких взяли участь близько 17 000 
громадян (до участі запрошувались ті, хто подав
відповідні заяви до місцевих префектур); з кінця вересня
2007 року були проведені Інтернет-консультації –
пропозиції робочих груп було розміщено на веб-сайті
Форуму, протягом 17 днів громадянами було надіслано
11 000 пропозицій. 
На ТРЕТЬОМУ ЕТАПІ (24-26 жовтня) було організовано 4 
панельних дискусії із залученням членів всіх 6 робочих
груп, за результатами яких виділено пропозиції, що
підтримувались всіма учасниками. 
На ЧЕТВЕРТОМУ ЕТАПІ (грудень 2007 р.) розроблено
механізми реалізації пропозицій, після чого –
підготовлено відповідний законопроект, прийнятий
парламентом у 2009 р. як закон.
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6. ЩО
 

ТАКЕ
 

КАМПАНІЯ?

Комплекс

 
скоординованих

 
заходів

 
організованої

 громадськості, що

 
дозволяє

 
їй

 
результативно

 
впливати

 
на

 зміст

 
рішень

 
органів

 
влади

 
задля

 
втілення

 
обстоюваних

 нею

 
(громадськістю) інтересів

Мобілізація

 
сил

 
для

 
впливу

 
на

 
інших

 
для

 
досягнення

 визначеного

 
та

 
бажаного

 
соціального, економічного, 

екологічного
чи

 
політичного

 
ефекту

вплив на рішення органу державної, регіональної або
муніципальної влади / їх посадових осіб здійснюється законними
та публічними засобами
організатори кампанії повинні мати переконливі аргументи на
користь своєї позиції та полемізувати з владою «мовою
аргументів»
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ЦІЛІ
 

КАМПАНІЇ: ІНФОРМУВАННЯ

Залучення ширшої аудиторії
Привернення уваги до проблеми
Створення громадського тиску, який
може привести до вирішення
проблеми

Інформування

 

може

 

бути

 

ціллю

 

кампанії:

-На

 

першому

 

етапі

 

масштабної

 

діяльності
-Якщо

 

питання

 

є

 

новим

 

і

 

не

 

увійшло
у

 

публічний

 

дискурс
-Якщо

 

проблема

 

політики

 

була

 

формально
вирішена, однак

 

практична
імплементація

 

неналежна
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ЦІЛІ  КАМПАНІЇ: ПРОТЕСТ

Неможливість знайти доступ
або використати формальні
канали впливу
Привернення публічної уваги
до Вашого бачення ситуації та
Вашого варіанту вирішення
проблеми
Привернення уваги до
неналежної роботи тих, хто
приймає рішення
Розширення масштабів
дискусії навколо певної
проблеми політики

-Негативна
 

оцінка
прийнятого

 
рішення

-Незгода
 

з
 

небажанням
прийняти

 
певне

 
рішення
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ЦІЛІ
 

КАМПАНІЇ: АДВОКАСІ

Прагнення змін по питанню, щодо якого
немає запеклих суперечок
Легітимація серед тих, хто приймає рішення
Забезпечення повної та детальної бази
доказів по певному питанню

-Обурення, чому

 

певна

 

проблема
не

 

вирішується

-Намагання

 

показати

 

суб’єктам
прийняття

 

рішення, що

 

проблема

 

має
бути

 

вирішена
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ЦІЛІ
 

КАМПАНІЇ: ЛОБІЮВАННЯ

Використання можливостей
системи для отримання доступу
до суб’єктів прийняття рішень
Легітимація серед суб’єктів
прийняття рішень
Уникнення “розгойдування
човна”: концентрація на
певному варіанті вирішення
конкретної проблеми
Створення повної та детальної
доказової бази

-Незгода

 

зі

 

способом
вирішення

 

проблеми, 
який

 

пропонує
суб’єкт

 

прийняття
рішення

-Наявність

 

власного
бачення

 

вирішення
проблеми
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ЦІЛІ
 

КАМПАНІЇ: РІЗНИЦЯ

ІНФОРМУВАННЯ ПРОТЕСТ АДВОКАСІ ЛОБІЮВАННЯ

Ви

 

знаєте, що
є проблема, 
і прагнете
привернути
до

 

неї

 

увагу
громадськості
та

 

суб’єктів
прийняття
рішень

Ви

 

знаєте, що
є проблема, і

не

 

погоджуєтесь
із

запропонованим
суб’єктом

прийняття

 

рішень
варіантом

 

її
вирішення

Ви

 

знаєте, що
є проблема, 
і прагнете
змусити
суб’єкта
прийняття
рішень

 

її
вирішити

Ви

 

знаєте, що
є

 

проблема, і
прагнете
змусити
суб’єкта
прийняття
рішень

вирішити

 

її

 

у
запропонований
Вами

 

спосіб
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ПРИКЛАДИ
 

СВІТОВИХ
 

КАМПАНІЙ: 
РУХ

 
ЗА

 
ГРОМАДЯНСЬКІ

 
ПРАВА

Афро-американський рух за громадянські права
(1955-1968) виник у США з метою подолання
расової дискримінації проти афро-американців і
встановлення рівності
Протягом зазначеного періоду широка
громадська непокора спровокувала кризову
ситуацію у відносинах між громадськими
активістами та урядом. Федеральна та місцева
влада часту змушені були оперативно реагувати
на прояви непокори у вигляді бойкотів і акцій
протесту, що сприяло яскравій демонстрації
несправедливого ставлення до афро-
американців. 
У результаті протесту Акт про громадянські
права був прийнятий у 1964 році. Цей документ
заборонив дискримінацію на робочих місцях і у
публічних місцях. Акт про право голосу 1965 
року надав чорношкірим американцям право
голосу. Міграційний акт 1865 року відкрив
можливості в’їзду до СШІ для чорношкірих та
інших національних груп. Акт про громадянські
права 1968 року заборонив дискримінацію при
купівлі нерухомості.
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ПРИКЛАДИ
 

СВІТОВИХ
 

КАМПАНІЙ: 
БОРОТЬБА

 
З

 
АПАРТЕЇДОМ

Нельсон Мандела, лідер Африканського
Національного Конгресу (АНК) був заарештований
та ув’язнений у 1964 році. Він став символом опору
апартеїду.
Активна боротьба з апартеїдом розпочалася у 1980 
році, коли безробіття серед чорношкірих, 
зменшення кількості білого населення, постійні
акції протесту та масштабні економічні санкції, 
накладені міжнародною спільнотою, показали, що
щось має бути змінено. За результатами виборів
1989 року були вирішено знайти компроміс між
більшістю та меншістю.
Падіння радянського режиму у 1989 році ще раз
довело неправильність урядової політики.
У 1990 році Мандела, який провів у в’язниці 28 
років, був звільнений, а заборона АНК знята.
У 1994 році відбулися перші мультирасові вибори, 
на яких переміг АНК. Мандела був обраний
Президентом новим парламентом.
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ЦИКЛ  КАМПАНІЇ
•Розуміння

 

проблеми
•Вивчення

 

факторів

 

впливу

•Вибір

 

варіанту

 

рішення
•Визначення

 

цілі

 
кампанії

•Визначення

 

каналів

 
впливу

• Визначення

 

кроків, які

 
допоможуть

 

вплинути

 
на

 

суб’єктів

 

прийняття

 
рішень

•Встановлення

 

чітких

 
і вимірюваних

 
завдань

 

діяльності
•Розробка

 

матриці

 
моніторингу

 

та

 
оцінки

•Визначення

 
переліку

 

необхідних

 
кроків

•Аналіз

 

ризиків

Визначення

 
графіку
контролю

•Визначення

 
цільової

 

аудиторії
•Розробка

 
тактики

•Комунікація

 

з

 
цільовою

 
аудиторією

•Менеджмент

 
кампанії
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ЦИКЛ
 

КАМПАНІЇ
 

ТА
 

ЦИКЛ
 ПОЛІТИКИ

Визначення

 

питання
порядку

 

денного

Розробка

РішенняВиконання

Моніторинг

ПЕРЕГЛЯД
ПОЛІТИКИ

І цикл
кампанії, і

цикл

 

політики

 

веде
до

 

вирішення
певної

проблеми!
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